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Contexte

Systémes automatisés et robotisés utilisés pour la distribution
des médicaments dans les établissements de santé au Québec
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1) Connaissance du circuit et de son role
) Formation adequate

) Respect des politiques et procédures
) Respect de la tracabilite

5) Consignation des risques.

Objectif

. Mise a jour de la grille descriptive des étapes du circuit du
médicament en établissement de santé au Québec.

Methode

« Analyse descriptive avec remue-meninge et cartographie en janvier 2021

W N

AN

. Liste des étapes décrivant le circuit du medicament en
etablissement de sante revue par I'equipe de recherche
. Selon expertise de I'equipe
. Selon cadre normatif en vigueur
. Par itération successive

. Les sources documentaires suivantes ont été consultées :

. Agrement Canada : Norme sur la gestion des medicaments,
. Agrement Canada : Pratiques organisationnelles requises,

. Ordre des pharmaciens du Québec : Guide d’application sur les
standards de pratique,

. Direction quebécoise de cancerologie : Usage séecuritaire des
antinéoplasiques au Québec.

. Deux types d’etapes distinguees : genérales et détaillees

. O axes de pratique
4 catégories de lieu
. Ajout des intervenants

Resultats

i 10. Mise en place des

GESTION DU CIRCUIT DU MEDICAMENT

11. Sélection des médicaments 12. Approvisionnement et

13. Gestion des

14, Gestion des aires

15. Gestion das

processus de gestion et tenue de la liste locale controle de l'inventaira : d'entreposage de Fessources
o . _ . méedicaments ) . :
du circuit du medicament des médicameants des médicaments n=7) medicaments sur les infromationnelles
(n=3) (n=2) (n=10) unités de soins (n=5)
(n=86)
. 8] = —
=8 L 7N R - I“z@
.: = ~ < > AR —
42 Ensel 43 Recherche clini ¢ 7. Gestion du Gestion du circuit  16. Gestion de la qualité 8. Autoévaluation 9. Visite d'inspection
' nselgnemen sval Behar EE t:b||r_1|que & département du médicament et des risques en preparation (n=1)
(n=1) valuative en établissement (N = 5) (N = B) d'audits externes
1 (n=1) l (n=1)
& LY g— O=A
17. Admission artrmiaainm | Y — >|0—+o
ﬂ‘ du patient (n =1} A Iadmlssur_‘-n} W — Q=X
) 20. MSTP 21. BCM
35. Congé du patient (n = 1} (n=1) (n=1)
A ey
Ol
2 . Lt )
ﬂi 9 I — -
> _1"! v a— 1. Recherche clinique
Y > C__ =) sur les médicaments
: 19. Collecte de 26. Saisie des — (n=1)
du patient  renseignements renseignement - -
(n=4) (n=1) Création et mise & TE-‘_”SE'Q’}E-‘""E“TS -
jour du dossier patient ~ Saisie de l'ordonnance Aa,
|:-r"| = 'I:I |:n = I:I
Y
b A 2. Autorisation de
ﬂ.{ | — »"F mise en marche
- | |,’r‘| = I:I
23. (Gestion des 29 Rédaction

YV Y

exceptions liées
a l'accés aux
médicaments
n=1)

d'ordonnance (n= 1)

49, Demande de consultation
ou questions de I'8quipe traitante (n = 1)

41. Continuité des soins

|
|
|
|
|
|
pharmaceutiques (n = 5) |

36. Préparation a I'administration
et administration des médicaments entreposage des
medicaments

P

Y
B
1
24, Transmission de
I'ordonnance (n = 3)

=)

5. Réception de
I'ordonnance
(n=1) Y

(n=14)

e @
}F;—"l" <
38. Surveillance de
la thérapie (n = 2)

r-—
}n{

37. Consignation des
informations (n = 4)

34, Transport et

el

40. Interventions
pharmaceutiques (n = 2)

& =

33. Verification des
préparations

(n=3)
(n=4)

L

&

28. Analyse de la situation, évaluation
et validation de l'ordonnance (n = 2)

\ 4

3. Mise en marché
de médicaments

(n=1)

4. Acces et
remboursemeant

de médicaments
(n=23)

A

5. Distribution de
medicaments

(n=1)

de doses de
médicaments (N= 4)

31. Heservice
(n=1]

PREPARATION DES MEDICAMENTS

29, Pré-conditionnement

+

J0. Premiéres
doses (n=3)

Lilil)

fn)

Lilll

rrrny

32. Congé
(n=1)

Fig.2 Cartographie des étapes géenérales du circuit du médicament.

Les 43 étapes générales sont représentées. Le nombre d’'étapes détaillees applicables est indiqué entre parenthese.

Les couleurs représentent les 5 axes de la pratique pharmaceutique.
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. Nouvelle grille (Fig3) :
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Fig.4 Distribution des étapes generales selon I'axe de la
pratigue pharmaceutique

Discussion/Conclusion

« Le circuit du médicament est essentiel a
I'organisation securitaire des soins de sante en
etablissement de santé.

. La grille de 2005 était basée sur la technologie;
la démarche actuelle est tres centrée sur la pratique
pharmaceutique en établissement de santé au Québec.

. Une prochaine demarche pourrait étre multidisciplinaire
afin de capturer d’autres aspects du circuit du
medicament.

. La cartographie proposée sera utilisée pour la
conception d'un portail de formation en pharmacie.
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